Verbale Commissione Mensa Scolastica
22 gennaio 2019

Il giorno martedi 22 gennaio 2019, alle ore 12:00, presso la Sala Giunta del Comune di Albano Laziale, ¢
convocata una riunione della Commissione Mensa.

Sono presenti, in qualita di membri di diritto della suddetta Commissione:

- dott.ssa Alessandra Zeppieri, Assessora alla Pubblica Istruzione;

- dott.ssa Noemi Pavoni, Rappresentante del Servizio di Igiene degli Alimenti e della Nutrizione
(S.ILA.N.) dell’ASL RM 6;

- dott.ssa Serena Bernardini e dott. Francesco Butttarelli, Rappresentanti dell’azienda
BIORISTORO ITALIA;

- dott.ssa Giovanna del Giovane, Dirigente Scolastica della Scuola dell’Infanzia Comunale di via
Fratelli Cervi;

- prof.ssa Filomena Assunta Mignogna, Dirigente Scolastica dell’Istituto Comprensivo Antonio
Gramsci Pavona;

- ins. Antonella Gallenzi, in qualita di delegata della Dirigente Scolastica dell’Istituto Comprensivo
Albano;

- ins. Marina Salvatori, in qualita di delegata del Dirigente Scolastico dell’ Istituto Comprensivo
Cecchina;

- sig.ra Manuela Tomassi, Presidentessa della Commissione Mensa Scolastica;

- sig.ra Cristina Mucci, in qualita di delegata della Vice-Presidentessa della Commissione Mensa
Scolastica;

- sig. Ivano Olivetti, in qualita di delegato della Presidentessa del Consiglio di Istituto dell’Istituto
Comprensivo Antonio Gramsci Pavona;

- dott.ssa Mariella Sabadini, Responsabile del Settore I — Servizio II Scuola e Trasporti.

In qualita di segretaria verbalizzante ¢ presente la dott.ssa Marta Dori, Istruttore Amministrativo del
Settore I — Servizio II Scuola e Trasporti.

Accertato dall’Assessora la presenza del numero legale dei membri per procedere alla verbalizzazione
della seduta, si da inizio ai lavori.

Prende la parola la Presidentessa, sig.ra Tomassi, la quale riscontra positivamente il nuovo servizio
offerto dall’azienda BIORISTORO ITALIA, sia in merito alla qualita del cibo che alla varieta delle
pietanze proposte.

Si ribadisce, da parte della Commissione Mensa Scolastica, I’esigenza di eliminare completamente
’utilizzo della plastica, anche se le posate fornite dalla Bioristoro sono state giudicate di ottima qualita e
molto resistenti, cosi come indicato anche nel capitolato.

Sul punto la dott.ssa Bernardini precisa che si tratta di una situazione temporanea, dovuta al breve
preavviso con cui si ¢ dato inizio al servizio mensa ed alla impossibilita di eseguire i previsti lavori
all’interno dei refettori che, ovviamente, non possono essere eseguiti a scuole aperte. Il dott. Buttarelli

precisa che si sta valutando la fattibilita di alcuni interventi durante le vacanze pasquali per installare le
prime lavastoviglie.

La dott.ssa Sabadini precisa che i ritardi nell’aggiudicazione del servizio sono dovuti al contenzioso
promosso da una delle ditte partecipanti che ha dovuto attendere la pronuncia definitiva del Consiglio di
Stato, avvenuta solo a ridosso delle festivita natalizie e, pertanto, i ritardi non sono assolutamente
ascrivibili a mancanze dell’azienda BIORISTORO ITALIA che, per parte sua, si ¢ gid impegnata a

concordare con gli uffici tecnici un piano di interventi presso le scuole durante il periodo estivo, al fine di
ripartire a settembre con tutti i lavori conclusi.



[’azienda BIORISTORO ITALIA assicura che, entro settembre 2019, tutte le scuole saranno a regime,
con I’utilizzo anche di acqua microfiltrata per eliminare anche 1’acqua in bottiglia. La dott.ssa Pavoni
sottolinea come 1’acqua di rete ¢ perfettamente potabile ed idonea al consumo da parte dei bambini e le
bambine, le analisi sono costanti ed accurate, pertanto non ¢’¢ la necessita della microfiltrazione.

Da parte della Presidentessa si evidenzia la necessita di dotare tutti i plessi di porta-rifiuti a pedale. La
dott.ssa Bernardini assicura che sono in arrivo per tutti i plessi e che i primi 9 contenitori disponibili sono
stati immediatamente destinati ai plessi con maggior popolazione, al fine di rendere migliore il servizio,
mentre nelle altre scuole arriveranno nei prossimi giorni.

Si passa poi ad analizzare rapidamente quanto accaduto alla Scuola Primaria di Cecchina, in cui € stata
riscontrata la presenza di n. 3 confezioni di pane monoporzione non fresche. Non ¢ stato giudicato un
grave disservizio in quanto tutte le altre confezioni erano perfettamente idonee al consumo e, da parte
della Commissione Mensa Scolastica, si ¢ compreso che la problematica puo essere derivata dall’elevato
numero di porzioni di pane ordinato giornalmente per le scuole, stante la difficolta di calibrare
perfettamente gli ordini quotidiani dato anche ’elevato numero di porzioni che avanzano ogni giorno.
L’azienda BIORISTORO ITALIA assicura comunque la massima vigilanza al fine di evitare il ripetersi di
simili inconvenienti.

Si segnala che in un caso ¢ stato fornito poco parmigiano per il condimento delle minestre (circa 80 gr per
62 porzioni). L’azienda BIORISTORO ITALIA precisa che si ¢ trattato di un caso isolato, dovuto
probabilmente ad una svista dell’autista nel caricare le derrate sul furgone, in quanto tutte le confezioni
sono etichettate per scuola. Si assicura in ogni caso che si provvedera ad un controllo pit accurato delle
grammature dei singoli contenitori utilizzati per il parmigiano, in maniera da evitare tali disservizi.

La Presidentessa sig.ra Tomassi sottolinea comunque come le ministre siano arrivate a temperature
ottimali, mentre in alcuni plessi, per esempio quello di via Pantanelle, le diete speciali sono arrivate
fredde. La dott.ssa Bernardi si scusa dell’accaduto e assicura che sono stati immediatamente adottati
provvedimenti: sono stati acquistati contenitori speciali, dotati di presa per il riscaldamento, che hanno
risolto il problema.

Il sig. Olivetti interviene per segnalare che la stessa problematica dei pasti freddi si ¢ verificata anche al
plesso di via Torino, presso la quale sono stati registrati anche ritardi nella consegna dei pasti; la dott.ssa
Bernardini segnala come 1’azienda stia lavorando costantemente per migliorare sia la qualita dei pasti che
la logistica e che 1 problemi inerenti ai ritardi nella consegna si stanno risolvendo su tutti 1 plessi.

L’ Assessora Zeppieri interviene in merito al sopralluogo effettuato presso il centro cottura da alcuni
membri della Commissione Mensa Scolastica: per il momento, e fino a modifica del regolamento ed alla
predisposizione di idonea modulistica per il sopralluogo, sono da ritenersi sospesi. La modifica del
regolamento andra fatta per stabilire dettagliatamente chi ha diritto di effettuare tali controlli e cosa puo
essere oggetto del controllo. L’azienda BIORISTORO ITALIA assicura comunque massima disponibilita

nei confronti dei membri della Commissione Mensa Scolastica, in un’ottica di trasparenza e
collaborazione totali.

Si propone, da parte dei genitori e degli insegnanti presenti, di sollecitare 1’azienda BIORISTORO
ITALIA in ordine alle modalita di pagamento, in quanto i ritardi nell’apertura della piattaforma online
stanno generando preoccupazione nei genitori che, ovviamente, non vorrebbero trovarsi con cifre elevate
da dover versare in un'unica soluzione. Sul punto il dott. Buttarelli assicura che ci sara la massima
disponibilita a formule di pagamento dilazionate per tutti coloro che ne faranno richiesta e che, in ogni
caso, si avra tempo fino alla fine dell’anno scolastico per regolarizzare i versamenti. La dott.ssa
Bernardini si impegna a esaminare con il settore “gestione amministrativa aziendale”, la possibilita di
attivare un conto corrente dedicato su cui effettuarc un bonifico con specifica causale, nelle more
dell’attivazione del portale genitori.



Si evidenzia che, I’eventuale sospensione del pasto per alunni con morosita, viene considerata
dall’azienda BIORISTORO Italia un’eventualitd remota in quanto, da parte loro, ci sara la massima
attenzione ad evitare che si giunga a situazioni simili, proponendo alle famiglie soluzioni personalizzate
di pagamento e, nel caso non si possa evitare la sospensione del pasto, sara loro cura di informare
tempestivamente la scuola e I’ Amministrazione Comunale.

L’ Assessora Zeppieri conclude la seduta, riassumendo il contenuto del dibattito ed evidenziando ancora
una volta come I’impatto della nuova ditta sia da ritenersi positivo sia in termini di qualita che di
gradimento dei cibi proposti; si chiede la risoluzione del problema relativo ai pagamenti il prima
possibile, per tranquillizzare i genitori.

Alle ore 14.00 si conclude la riunione.

La Segretaria Verbalizzante
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